
นโยบายความเป็นสว่นตวัสาํหรบัลกูคา้

บรษัิทเอสซจีี ซเิมนต-์ผลติภณัฑก์อ่สรา้ง จํากดั และบรษัิทในกลุม่ (ตามที�
ระบใุนเอกสารแนบทา้ย) (ตอ่ไปนี�เรยีกวา่ "เรา") เคารพสทิธคิวามเป็นสว่นตวัของ

ลกูคา้ รวมถงึบคุคลธรรมดาที�ดําเนนิการใหล้กูคา้ซึ�งเป็นนติบิคุคลดว้ย (ตอ่ไปนี�เรยีก
วา่ "ทา่น") และเพื�อใหเ้กดิความมั�นใจวา่ทา่นไดรั้บความคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล

จงึไดจั้ดทํานโยบายความเป็นสว่นตวัฉบบันี�ข ึ�น เพื�อแจง้ใหท้ราบถงึรายละเอยีดที�

เกี�ยวขอ้งกบัการเกบ็รวบรวม การใช ้ และการเปิดเผย (รวมเรยีกวา่ "การประมวลผล")
รวมตลอดถงึการลบและทําลาย ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นทั �งชอ่งทางออนไลน์ และ

ชอ่งทางอื�น ๆ ตามที�กฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลกําหนด ดงันี�

1. วตัถปุระสงคก์ารประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล
1.1 เพื�อใชใ้นการดําเนนิการตามคําขอของทา่นกอ่นเขา้ทําสญัญาหรอืเพื�อ

ปฏบิตัติามสญัญาซึ�งทา่นเป็นคูส่ญัญากบัเรา เชน่ เพื�อการขายสนิคา้ และ/หรอื
บรกิารใหแ้กท่า่น หรอืปฏบิตัติามสญัญาใด ๆ ซึ�งทา่นเป็นคูส่ญัญา ซึ�งรวมถงึ การ

จัดการบญัชผีูใ้ช ้ (Account) ของทา่น การจัดสง่สนิคา้ การดําเนนิการเกี�ยวกบับญัชี

และการเงนิ การบรกิารหลงัการขาย และการคนืสนิคา้ และดําเนนิการใด ๆ เพื�อให ้

ทา่นไดรั้บสนิคา้และ/หรอื บรกิาร หรอืตามที�ทา่นไดร้อ้งขอ ทั �งนี� รวมถงึกรณีการ

ดําเนนิการใด ๆ เพื�อใหเ้ป็นไปตามการอนุญาตใหใ้ชส้ทิธแิฟรนไชส์

1.2 เพื�อประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของเราหรอืของบคุคลอื�น
- เพื�อใหเ้ราสามารถจัดการ พัฒนา และดําเนนิการใด ๆ เพื�อใหส้ามารถ

ดําเนนิธรุกจิได ้ ซึ�งรวมถงึการดําเนนิการใด ๆ เพื�อใหเ้ป็นไปตามการ

อนุญาตใหใ้ชส้ทิธแิฟรนไชส์ การบรหิารจัดการและพัฒนาสนิคา้ และ/
หรอื บรกิาร (รวมถงึเว็บไซต์ และแอปพลเิคชนั) การตรวจสอบและ

ป้องกนัการฉอ้โกง หรอือาชญากรรมอื�น ๆ การจัดการความสมัพันธ์

ลกูคา้และผูท้ี�อาจเป็นลกูคา้ การบํารงุรักษาและการใชร้ะบบไอที

- เพื�อประโยชนท์างดา้นความปลอดภยั เชน่ จัดใหม้มีาตรการรักษา

ความปลอดภยั ซึ�งรวมถงึขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นดว้ย เชน่ การเขา้

สถานที�ของเรา การเขา้สูร่ะบบ (Log in) เขา้เว็บไซตห์รอืแอปพลเิคชนั
- เพื�อดําเนนิการทางการตลาด และวเิคราะหข์อ้มลู (Marketing and

Data Analysis) เชน่ การแจง้ขา่วสารและสทิธปิระโยชน์ ผา่นทาง



อเีมล เอสเอ็มเอส แอปพลเิคชนั โซเชยีลมเีดยี โทรศพัท์ ไดเร็กเมล

รวมถงึเพื�อประโยชนใ์นการวจัิยทางการตลาด เชน่ ทําแบบสอบถาม

เขา้สมัภาษณ์

- เพื�อการใชส้ทิธเิรยีกรอ้งทางกฎหมาย

1.3 เพื�อป้องกนัและระงับอนัตรายตอ่ชวีติ รา่งกาย หรอืสขุภาพของทา่นหรอื

บคุคลอื�น เชน่ การตดิตอ่ในกรณีฉุกเฉนิ การควบคมุและป้องกนัโรคตดิตอ่

1.4 เพื�อใหส้ามารถปฏบิตัติามกฎหมาย เชน่ การปฏบิตัติามบทบญัญัตขิอง

กฎหมาย กฏระเบยีบ และคําสั�งของผูท้ี�มอํีานาจตามกฎหมาย

1.5 เพื�อการปฏบิตัหินา้ที�ในการดําเนนิภารกจิเพื�อประโยชนส์าธารณะของเรา

หรอืปฏบิตัหินา้ที�ในการใชอํ้านาจรัฐที�ไดม้อบให ้

1.6 กรณีที�ทา่นใหค้วามยนิยอมเราจะประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล
- เพื�อใหเ้รา บรษัิทในกลุม่ของเรา และพันธมติร สง่ขา่วสารและสทิธิ

ประโยชนผ์า่นทางอเีมล เอสเอ็มเอส แอปพลเิคชนั โซเชยีลมเีดยี

โทรศพัท์ และไดเร็กเมล

- เพื�อใหเ้ราดําเนนิการจัดกจิกรรมนอกจากที�กลา่วมาขา้งตน้ โดยอาจ

เกบ็ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นเพิ�มเตมิ โดยจะแจง้ใหท้ราบและขอ

ความยนิยอมจากทา่นใหมเ่ป็นคราว ๆ ไปทั �งนี� ทา่นสามารถศกึษาราย

ละเอยีดเกี�ยวกบัความยนิยอมไดใ้นขอ้ 4

2. ขอ้มลูสว่นบคุคลที�เกบ็รวบรวม
2.1 เมื�อทา่นจะซื�อสนิคา้ และ/หรอื บรกิาร รวมทั �งการเขา้เป็นสมาชกิเว็บไซต์

แอปพลเิคชนั หรอืบตัรสทิธปิระโยชนต์า่ง ๆ เชน่ SCG Family เราจะเกบ็รวบรวม

ขอ้มลูสว่นบคุคล ดงันี�

- ขอ้มลูสว่นตวั เชน่ ชื�อ นามสกลุ วนัเดอืนปีที�เกดิ สถานภาพ ที�อยู่

ขอ้มลูตามที�ระบใุนบตัรประจําตวัประชาชน หนังสอืเดนิทาง Facebook
ID Line ID รปูถา่ยบา้น แบบบา้น ประวตักิารสนทนา ประวตัสิขุภาพ

(เฉพาะกรณีที�ทา่นใชบ้รกิารเกี�ยวกบัสขุภาพ)
- ขอ้มลูการตดิตอ่ เชน่ อเีมล เบอรโ์ทรศพัท์ ที�อยู่ ชอ่งทางตดิตอ่ในโซ

เชยีลมเีดยี สถานที�ทํางาน

- ขอ้มลูเกี�ยวกบังานของทา่น เชน่ อาชพี ตําแหน่ง ประสบการณก์ารทํา

งาน



- ขอ้มลูเกี�ยวกบัการซื�อสนิคา้ และ/หรอื บรกิาร เชน่ ประวตักิารซื�อสนิคา้

ประวตักิารเคลมสนิคา้ ขอ้รอ้งเรยีน

- ขอ้มลูเกี�ยวกบัการเงนิ เชน่ หมายเลขบญัชธีนาคาร ขอ้มลูบตัรเครดติ/
เดบติ ขอ้มลูรายได ้ สทิธปิระโยชนท์ี�ทา่นไดรั้บ ประวตักิารจา่ยเงนิ ราย

ได ้ เลขที�บญัชธีนาคาร

- ขอ้มลูที�ทา่นไดใ้หไ้วแ้กเ่มื�อทา่นตดิตอ่เรา หรอืเราดแูลใหบ้รกิารหลงั

การขาย การทําวจัิย และการสมัภาษณ์

2.2 เมื�อทา่นเขา้ชม และ/หรอื ซื�อสนิคา้ออนไลน์ หรอืเขา้ชมเว็บไซตห์รอืแอ

ปพลเิคชนั เราจะเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคล ดงันี�

- ขอ้มลูเกี�ยวกบัการสมคัรสมาชกิ (Registration) เชน่ ชื�อ นามสกลุ

อเีมล เบอรม์อืถอื รหสัผา่น

- ขอ้มลูเกี�ยวกบัอปุกรณอ์เิล็กทรอนกิสท์ี�ทา่นใช ้ เชน่ IP Address ขอ้มลู
ที�อยู่ (Location Data) Other device identifier

- ชนดิและเวอรช์นัของบราวเซอรท์ี�ทา่นใช ้ รวมถงึชนดิและเวอรช์นัของ

plug-in ของบราวเซอร์
- การตั �งคา่เขตเวลา (Time zone)

2.3 เมื�อทา่นเขา้เยี�ยมชมรา้นคา้ หรอืบรเิวณของเรามกีารเกบ็ภาพและเสยีง

ขอ้มลูภาพ หรอืวดีโิอที�บนัทกึภาพของทา่นจากกลอ้งโทรทศันว์งจรปิดของเรา ซึ�ง

ขอ้มลูดงักลา่วอาจระบตุวัตนของทา่นได ้ ทั �งนี� เราไมไ่ดเ้กบ็ขอ้มลูเสยีงผา่นทาง

กลอ้งโทรทศันว์งจรปิด อยา่งไรกด็เีราจะตดิป้ายกอ่นที�จะถงึบรเิวณที�กลอ้งโทรทศัน์

วงจรปิดจับภาพ เพื�อใหท้า่นทราบ

2.4 เมื�อทา่นตดิตอ่เรา หรอืรว่มกจิกรรมใด ๆ กบัเรา เชน่ ตดิตอ่ Contact
Center การทํา Customer Satisfaction กจิกรรมสทิธปิระโยชนต์า่ง ๆ เราจะเกบ็

รวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคล เชน่

- ขอ้มลูสว่นตวั เชน่ ชื�อ นามสกลุ วนัเดอืนปีที�เกดิ รปูถา่ย หมายเลขบตัร

ประชาชน หมายเลขใบขบัขี� หมายเลขหนังสอืเดนิทาง ขอ้มลูสขุภาพ

- ขอ้มลูการตดิตอ่ เชน่ อเีมล เบอรโ์ทรศพัท์ ที�อยู่

- ขอ้มลูเกี�ยวกบัการรว่มกจิกรรม เชน่ ประวตักิารรว่มกจิกรรมในครั�งกอ่น

ๆ ภาพถา่ยในแตล่ะกจิกรรม



2.5 เราอาจมคีวามจําเป็นตอ้งเกบ็รวบรวมและประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล

ชนดิพเิศษตามที�กฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลกําหนด เพื�อใชง้านตามวตัถุ

ประสงคท์ี�เราแจง้ไวใ้นนโยบายความเป็นสว่นตวันี� เชน่

- เมื�อเราจําเป็นตอ้งใชข้อ้มลูดงักลา่วเพื�อประโยชนใ์นการรักษาความ

ปลอดภยัของเรา เชน่ ขอ้มลูชวีภาพ (facial recognition ลายนิ�วมอื)
เพื�อใชใ้นการระบตุวัตน

- ในบางกรณี เราอาจเกบ็ขอ้มลูสว่นบคุคลชนดิพเิศษของทา่น แมว้า่

สนิคา้หรอืบรกิารนั�นไมไ่ดเ้กี�ยวขอ้งกบัขอ้มลูชนดิพเิศษโดยตรง เชน่

เราจําเป็นตอ้งใชบ้ตัรประชาชนของทา่น ซึ�งมขีอ้มลูศาสนา เพื�อใชใ้น

การยนืยนัตวัตนของทา่น หรอืดําเนนิการทางภาษี

- ขอ้มลูสขุภาพ เชน่ ขอ้มลูการแพอ้าหาร เพื�อใชใ้นการดําเนนิกจิกรรม

ตา่ง ๆ

2.6 ในกรณีที�จําเป็น เราจะประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลชนดิพเิศษของทา่น

โดยไดรั้บความยนิยอมโดยชดัแจง้จากทา่นหรอืเพื�อวตัถปุระสงคอ์ื�นตามที�กฎหมาย

กําหนดไวเ้ทา่นั�น ทั �งนี� เราจะใชค้วามพยายามอยา่งดทีี�สดุในการจัดใหม้มีาตรการ

รักษาความปลอดภยัที�เพยีงพอเพื�อปกป้องคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลชนดิพเิศษของ

ทา่น

2.7 กรณีการอนุญาตใหใ้ชส้ทิธแิฟรนไชสก์บัเรา เราจะเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่น

บคุคลที�เกี�ยวขอ้ง (เชน่ กรรมการ พนักงาน ผูป้ฏบิตังิาน และลกูคา้ของผูรั้บ

แฟรนไชส)์ เชน่
- ขอ้มลูสว่นตวั เชน่ ชื�อ นามสกลุ ชื�อเลน่ วนัเดอืนปีที�เกดิ รปูถา่ย ขอ้มลู

ตามที�ระบใุนบตัรประจําตวัประชาชนและ/หรอื ใบขบัขี�
- ขอ้มลูการตดิตอ่ เชน่ เบอรโ์ทรศพัท์ อเีมล ที�อยู่ ชอ่งทางตดิตอ่ในโซ

เชยีลมเีดยี ที�อยู่ เบอรโ์ทรศพัท์ และเบอรโ์ทรสารทางธรุกจิ

- ขอ้มลูเกี�ยวกบังาน เชน่ อาชพี ตําแหน่ง วนัที�เริ�มงาน ประเภทงาน

สงักดัโรงงาน ประวตักิารทํางานและฝึกอบรม

- ขอ้มลูเกี�ยวกบัการศกึษา เชน่ วฒุกิารศกึษา

3. คกุกี�



เรามกีารใชค้กุกี�เพื�อเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคล ตามที�กําหนดไวต้ามนโยบายการ

ใชค้กุกี�

4. การขอความยนิยอมและผลกระทบที�เป็นไปไดจ้ากการถอนความยนิยอม
4.1 ในกรณีที�เราเกบ็รวบรวมและประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลโดยอาศยัความ

ยนิยอมของทา่น ทา่นมสีทิธทิี�จะถอนความยนิยอมของทา่นที�ใหไ้วก้บัเราไดต้ลอด

เวลา ซึ�งการถอนความยนิยอมนี�จะไมส่ง่ผลกระทบตอ่การเกบ็รวบรวม ใช ้ เปิดเผย

หรอืประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลที�ทา่นไดใ้หค้วามยนิยอมไปแลว้

4.2 หากทา่นถอนความยนิยอมที�ไดใ้หไ้วก้บัเราหรอืปฏเิสธไมใ่หข้อ้มลูบาง

อยา่ง อาจสง่ผลใหเ้ราไมส่ามารถดําเนนิการเพื�อบรรลวุตัถปุระสงคบ์างสว่นหรอื

ทั �งหมดตามที�ระบไุวใ้นนโยบายความเป็นสว่นตวันี�ได ้

4.3 หากทา่นมอีายไุมค่รบ 20 ปีบรบิรูณ์ กอ่นการใหค้วามยนิยอมโปรดแจง้

รายละเอยีดผูใ้ชอํ้านาจปกครองใหเ้ราทราบเพื�อใหเ้ราสามารถดําเนนิการขอความ

ยนิยอมจากผูใ้ชอํ้านาจปกครองดว้ย

5. ระยะเวลาในการเกบ็รักษาขอ้มลูสว่นบคุคล
5.1 เราจะเกบ็ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นในระยะเวลาที�จําเป็นเพื�อใหบ้รรลุ

วตัถปุระสงคต์ามประเภทขอ้มลูสว่นบคุคลแตล่ะประเภท เวน้แตก่ฎหมายจะอนุญาต

ใหม้รีะยะเวลาการเกบ็รักษาที�นานขึ�น ในกรณีที�ไมส่ามารถระบรุะยะเวลาการเกบ็

รักษาขอ้มลูสว่นบคุคลไดช้ดัเจน เราจะเกบ็รักษาขอ้มลูไวต้ามระยะเวลาที�อาจคาด

หมายไดต้ามมาตรฐานของการเกบ็รวบรวม (เชน่ อายคุวามตามกฎหมายทั�วไปสงู
สดุ 10 ปี)

5.2 เราจัดใหม้รีะบบการตรวจสอบเพื�อดําเนนิการลบหรอืทําลายขอ้มลูสว่น
บคุคลเมื�อพน้กําหนดระยะเวลาการเกบ็รักษาหรอืที�ไมเ่กี�ยวขอ้งหรอืเกนิความจําเป็น

ตามวตัถปุระสงคใ์นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลนั�น

5.3 กรณีที�เราใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของทา่นโดยขอความยนิยอมจากทา่น เรา
จะประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลดงักลา่วจนกวา่ทา่นจะแจง้ขอยกเลกิความยนิยอม

และเราดําเนนิการตามคําขอของทา่นเสร็จสิ�นแลว้ อยา่งไรกด็ี เราจะยงัเกบ็ขอ้มลู

สว่นบคุคลของทา่นเทา่ที�จําเป็นสําหรับบนัทกึเป็นประวตัวิา่ทา่นเคยยกเลกิความ

ยนิยอม เพื�อให ้ เราสามารถตอบสนองตอ่คําขอของทา่นในอนาคตได ้



6. การเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลใหบ้คุคลอื�น
6.1 เราเปิดเผยและแบง่ปันขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นกบั

- บรษัิทในกลุม่ และบรษัิทในกลุม่พันธมติรผูใ้หบ้รกิารและขายสนิคา้

เกี�ยวกบัวสัดกุอ่สรา้งและเครื�องใชใ้นบา้น และ

- บคุคลและนติบิคุคลอื�นที�ไมไ่ดเ้ป็นบรษัิทในกลุม่ของเรา ("บคุคล
อื�น") เพื�อบรรลวุตัถปุระสงคก์ารเกบ็รวบรวมและประมวลผลขอ้มลูสว่น

บคุคลตามที�ระบไุวใ้นนโยบายความเป็นสว่นตวันี� เชน่ ผูแ้ทนจําหน่าย

ของเรา ผูใ้หบ้รกิารดา้นการขนสง่ (เชน่ ไปรษณีย)์ ผูใ้หบ้รกิารภายนอก
ที�ใหบ้รกิารและทําหนา้ที�ภายใตก้ารควบคมุของเรา เชน่ ชว่ยในการ

ประมวลผลการทํารายการ สง่โฆษณาสําหรับผลติภณัฑแ์ละบรกิารของ

เรา หรอืใหค้วามชว่ยเหลอืและบรกิารแกท่า่น ผูใ้หบ้รกิารเกี�ยวกบั

ธรุกรรมและการเงนิ (เชน่ ธนาคาร บรษัิทรับชาํระเงนิแทน) ผูใ้หบ้รกิาร
ทางดา้นเทคโนโลยี (เชน่ ระบบคลาวด์ ระบบบล็อคเชน บรกิารสง่

SMS บรกิาร data analytics) ผูใ้หบ้รกิารจัดทําโปรแกรมและระบบไอ
ทตีา่ง ๆ ผูต้รวจสอบ บรษัิทประกนั ที�ปรกึษา หน่วยงานของรัฐ (เชน่
กรมสรรพากร สํานักงานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการฟอก

เงนิ) และบคุคลอื�นที�จําเป็นเพื�อใหเ้ราสามารถดําเนนิธรุกจิและให ้

บรกิารแกท่า่น รวมถงึดําเนนิการใด ๆ ตามวตัถปุระสงคก์ารเกบ็รวบรวม

และประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลตามที�ระบไุวใ้นนโยบายความเป็น

สว่นตวันี�

6.2 เราจะกําหนดใหผู้ท้ี�ไดรั้บขอ้มลูมมีาตรการปกป้องขอ้มลูของทา่นอยา่ง

เหมาะสมและประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลดงักลา่วเทา่ที�จําเป็นเทา่นั�น และดําเนนิ

การเพื�อป้องกนัไมใ่หใ้ชห้รอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลโดยปราศจากอํานาจโดยมิ

ชอบ

7. การสง่หรอืโอนขอ้มลูสว่นบคุคลไปตา่งประเทศ
7.1 เราอาจสง่หรอืโอนขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นไปยงับรษัิทในเครอืหรอื

บคุคลอื�นในตา่งประเทศในกรณีที�จําเป็นเพื�อการปฏบิตัติามสญัญาซึ�งทา่นเป็น

คูส่ญัญา หรอืเป็นการกระทําตามสญัญาระหวา่งเรากบับคุคลหรอืนติบิคุคลอื�นเพื�อ

ประโยชนข์องทา่นหรอืเพื�อใชใ้นการดําเนนิการตามคําขอของทา่นกอ่นเขา้ทํา

สญัญา หรอืเพื�อป้องกนัหรอืระงับอนัตรายตอ่ชวีติ รา่งกาย หรอืสขุภาพของทา่นหรอื



บคุคลอื�น เพื�อปฏบิตัติามกฎหมาย หรอืเป็นการจําเป็นเพื�อดําเนนิภารกจิเพื�อ

ประโยชนส์าธารณะที�สําคญั

7.2 เราอาจเกบ็ขอ้มลูของทา่นบนคอมพวิเตอรเ์ซริฟ์เวอรห์รอืคลาวดท์ี�ให ้

บรกิารโดยบคุคลอื�น และอาจใชโ้ปรแกรมหรอืแอปพลเิคชนัของบคุคลอื�นในรปูแบบ

ของการใหบ้รกิารซอฟทแ์วรสํ์าเร็จรปูและรปูแบบของการใหบ้รกิารแพลตฟอรม์

สําเร็จรปูในการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น แตเ่ราจะไมอ่นุญาตใหบ้คุคลที�

ไมเ่กี�ยวขอ้งสามารถเขา้ถงึขอ้มลูสว่นบคุคลได ้ และจะกําหนดใหบ้คุคลอื�นเหลา่นั�น

ตอ้งมมีาตรการคุม้ครองความมั�นคงปลอดภยัที�เหมาะสม

7.3 ในกรณีที�มกีารสง่ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นไปยงัตา่งประเทศ เราจะ

ปฏบิตัติามกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลและใชม้าตรการที�เหมาะสมเพื�อทําให ้

มั�นใจไดว้า่ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นจะไดรั้บการคุม้ครองและทา่นสามารถใชส้ทิธทิี�

เกี�ยวขอ้งกบัขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นไดต้ามกฎหมาย รวมถงึเราจะกําหนดใหผู้ท้ี�

ไดรั้บขอ้มลูมมีาตรการปกป้องขอ้มลูของทา่นอยา่งเหมาะสมและประมวลผลขอ้มลู

สว่นบคุคลดงักลา่วเทา่ที�จําเป็นเทา่นั�น และดําเนนิการเพื�อป้องกนัไมใ่หบ้คุคลอื�นใช ้

หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลโดยปราศจากอํานาจโดยมชิอบ

8. มาตรการความปลอดภยัสําหรับขอ้มลูสว่นบคุคล
8.1 ความปลอดภยัของขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นเป็นสิ�งสําคญัสําหรับเราและ

เราไดนํ้ามาตรฐานความปลอดภยัทางเทคนคิและการบรหิารที�เหมาะสมมาใชเ้พื�อ

ปกป้องขอ้มลูสว่นบคุคลจากการสญูหาย การเขา้ถงึการใชห้รอืการเปิดเผยโดยไม่

ไดรั้บอนุญาต การใชง้านในทางที�ผดิ การดดัแปลงเปลี�ยนแปลง และการทําลาย

โดยใชเ้ทคโนโลยแีละขั �นตอนการรักษาความปลอดภยั เชน่ การเขา้รหสัและการ

จํากดัการเขา้ถงึ เพื�อใหม้ั�นใจวา่บคุคลที�ไดรั้บอนุญาตเทา่นั�นที�เขา้ถงึขอ้มลูสว่น

บคุคลของทา่นและบคุคลเหลา่นี�ไดรั้บการฝึกอบรมเกี�ยวกบัความสําคญัของการ

ปกป้องขอ้มลูสว่นบคุคล

8.2 เราจัดใหม้มีาตรการรักษาความปลอดภยัที�เหมาะสม เพื�อป้องกนัการสญู

หาย เขา้ถงึ ใช ้ เปลี�ยนแปลง แกไ้ข เปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลจากผูท้ี�ไมม่สีทิธหิรอื

หนา้ที�ที�เกี�ยวขอ้งกบัขอ้มลูสว่นบคุคลนั�น และจะจัดใหม้กีารทบทวนมาตรการดงั

กลา่วเมื�อมคีวามจําเป็นหรอืเมื�อเทคโนโลยเีปลี�ยนแปลงไปเพื�อใหม้ปีระสทิธภิาพใน

การรักษาความปลอดภยัที�เหมาะสม



9. สทิธเิกี�ยวกบัขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น
9.1 ทา่นมสีทิธติามกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล สรปุดงันี�

- ถอนความยนิยอมที�ทา่นไดใ้หไ้วก้บัเรา เพื�อประมวลผลขอ้มลูสว่น

บคุคลของทา่น

- ขอดแูละคดัลอกขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น หรอืขอใหเ้ปิดเผยที�มาของ

ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น

- สง่หรอืโอนขอ้มลูสว่นบคุคลที�อยูใ่นรปูแบบอเิล็กทรอนกิสต์ามที�

กฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลกําหนดไปยงัผูค้วบคมุขอ้มลูสว่น

บคุคลอื�น

- คดัคา้นการเกบ็รวบรวม ใช ้ หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลที�เกี�ยวกบั

ทา่น

- ลบหรอืทําลาย หรอืทําใหข้อ้มลูสว่นบคุคลของทา่นเป็นขอ้มลูที�ไม่

สามารถระบตุวัตนของทา่นได ้ (anonymous)
- ระงับการใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของทา่น

- แกไ้ขขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นใหถ้กูตอ้ง เป็นปัจจบุนั สมบรูณ์ และไม่

กอ่ใหเ้กดิความเขา้ใจผดิ

- รอ้งเรยีนตอ่คณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล ในกรณีที�เราหรอืผู ้

ประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล รวมทั �งลกูจา้งหรอืผูรั้บจา้งของเราหรอืผู ้

ประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลฝ่าฝืนหรอืไมป่ฏบิตัติามกฎหมายคุม้ครอง

ขอ้มลูสว่นบคุคล

ทั �งนี� เราจะพจิารณาและแจง้ผลการพจิารณาตามคํารอ้งขอใชส้ทิธขิองทา่น

โดยเร็วภายใน 30 วนันับแตว่นัที�เราไดรั้บคํารอ้งขอดงักลา่ว และสทิธติามที�กลา่วมา
ขา้งตน้ เป็นไปตามที�กฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลกําหนด

9.2 ทา่นสามารถใชส้ทิธติามกฎหมายไดโ้ดยผา่นชอ่งทาง “การตั �งคา่และ
สทิธคิวามเป็นสว่นตวั” ตามเว็บไซตต์า่ง ๆ ที�ทา่นไดใ้หข้อ้มลูสว่นบคุคลไว ้ (
www.cottolife.com, https://cpacconnect.com, www.tigerbrandth.com,
www.biminone.com, https://www.cpac.co.th, https://scghome.com,
https://www.scgbuildingmaterials.com/th/, และ www.chivitdonline.com)
ทั �งนี� กรณีที�ทา่นไมไ่ดใ้หข้อ้มลูผา่นชอ่งทางเว็บไซตด์งักลา่ว โปรดสอบถามวธิกีาร

ใชส้ทิธติามกฎหมายโดยตดิตอ่ เบอร์ 0-2586-2222 (โดยจะเริ�มใชส้ทิธไิดเ้มื�อ
กฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลมผีลใชบ้งัคบักบัผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคล)



10. ขอ้มลูเกี�ยวกบัผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคลและเจา้หนา้ที�คุม้ครองขอ้มลูสว่น

บคุคล

10.1 ผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคล: บรษัิทเอสซจีี ซเิมนต-์ผลติภณัฑก์อ่สรา้ง
จํากดั สถานที�ตดิตอ่: เลขที� 1 ถนนปนูซเิมนตไ์ทย แขวงบางซื�อ เขตบางซื�อ

กรงุเทพฯ 10800
10.2 ผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคลของบรษัิทในกลุม่แยกตามแตล่ะบรษัิท ตาม

รายละเอยีดที�ปรากฏใน เอกสารแนบทา้ย นโยบายความเป็นสว่นตวันี�

10.3 กรณีที�ทา่นมขีอ้สอบถามเกี�ยวกบัการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล โปรด

ตดิตอ่เบอร์ 0-2586-2222 หรอื e-mail: data.privacy@scg.com

กรณีที�มกีารแกไ้ขเปลี�ยนแปลงนโยบายความเป็นสว่นตวันี� เราจะประกาศ

นโยบายความเป็นสว่นตวัฉบบัใหมผ่า่นทางเว็บไซตน์ี� ซ ึ�งทา่นควรเขา้มาตรวจสอบ

ความเปลี�ยนแปลงนโยบายความเป็นสว่นตวัเป็นครั �งคราว โดยนโยบายความเป็น

สว่นตวัฉบบัใหมจ่ะมผีลบงัคบัใชท้นัทใีนวนัที�ประกาศ


